
 

 

 

 
 Rev. 18 julio 2023 www.torotrac.com 

 

SÍGUENOS EN 

 DESPICADORA DE AVES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.youtube.com/user/Torotrac
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/
https://www.torotrac.com/


 

 

 

 
 www.torotrac.com 

 

SÍGUENOS EN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estimados Usuarios  
Este manual de instrucciones está hecho para ayudarlo a entender el funcionamiento de la 
Despicadora de Aves automática, prolongar su vida útil, familiarizar a los usuarios con su 
construcción y uso, ajustarlo, repararlo y darle el mantenimiento correcto. 
Antes de operar este equipo, por favor lea este manual cuidadosamente. Para hacer valida la 
garantía, los usuarios están obligados a seguir estrictamente los requerimientos de este 
manual. 
Y solo el seguir al pie de la letra este manual le asegura a usted el buen funcionamiento y 
larga vida de su equipo. Este manual es susceptible de tener cambios sin previo aviso, por lo 
que, si tiene alguna duda, por favor contacte directamente al distribuidor.  
Por favor contacte a nuestro distribuidor más cercano en caso de cualquier pregunta sobre su 
uso y la garantía. 
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¡Bienvenido/a al manual de operación de las despicadoras de aves automáticas! A 
continuación, encontrarás una guía paso a paso sobre cómo utilizar este equipo, que te 
permitirá ajustar la temperatura y la velocidad de la cuchilla. 
 
Importante: Antes de utilizar la despicadora de aves automáticas, asegúrate de leer 
completamente este manual y familiarizarte con las precauciones de seguridad asociadas con 
el equipo. 

 

I. DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO 

La cortadora de pico de aves automática es ideal para granjas de pollos para cortar picos de 
aves pequeñas o grandes. 

Este producto tiene un diseño robusto, liviano y de pequeño tamaño, se usa fácilmente y 
segura en su operación. 

Posee velocidad de corte ajustable y eficiente, por lo que es un equipo ideal para cortar y 
detener el sangrado en el pico de aves pequeñas y grandes. 

II. ESTRUCTURA 

Este producto tiene un motor de baja velocidad adoptado, a través del dispositivo de 
engranajes, la cuchilla de conducción calentada eléctricamente se mueve hacia arriba y hacia 
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abajo, y automáticamente mantiene la posición puntual con la grilla selectora de tamaño de 
pico (fija) y realiza rápidamente el trabajo de corte, detención de sangrado y esterilización.  

La cortadora consta de un transformador, un motor, un ventilador de refrigeración, etc.  

El cabezal está instalado con una llave de arranque de motor en forma de barco y cuchillas 
móviles calentadas eléctricamente, llaves de ajuste de voltaje de rango múltiple. 

III. PARÁMETROS 

1. Voltaje de uso: 220V ± 10 VAC. 

2. Consumo de energía: 250 W. 

3. Temperatura de la cuchilla móvil: 600~820°c, el equipo cuenta con 6 seteos ajustables. 

4. Tiempo de calentamiento del cuchillo en movimiento: 30 seg. 

5. Tasa de corte picoteado: 1500~1800 aves/h. 

6. Tiempo de parada de la cuchilla: 0~4 seg según seteo. 

7. Peso total: 7 kg. 

 

IV. MÉTODOS DE USO Y AVISOS 

Paso 1: Preparación 
Asegúrate de que la despicadora de aves esté colocada en una superficie estable y nivelada. 
Conectar el cable de alimentación a una toma de corriente adecuada (220 vac) y verifique que 
el interruptor de ajuste de temperatura se encuentre en la posición "0" (APAGADO). 
 
Paso 2: Encendido del equipo 
Gire el interruptor de de temperatura a la posición "1" (ENCENDIDO). Verifica que el indicador 
de encendido se ilumine, lo que indica que el despicador está funcionando. 
 
Una vez que la despicadora esté encendida, espera unos momentos para que el equipo 
alcance la temperatura adecuada de funcionamiento, podra observar como la cuchilla pasa de 
color gris a un rojizo. 
 
Paso 3: Ajuste de la temperatura 
Localize la perilla de ajuste de temperatura en el panel de control de la despicadora. 
 
Gira la perilla en el sentido de las agujas del reloj para aumentar la temperatura, o en el sentido 
contrario para disminuirla.  
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Ajusta la temperatura de acuerdo al tamaño del ave. 
 
Paso 4: Ajuste de la velocidad de la cuchilla 
Ubica la perilla de ajuste de velocidad de la cuchilla en el panel de control de la despicadora. 
 
Gira la perilla en el sentido de las agujas del reloj para disminuir la velocidad de la cuchilla, o 
en el sentido contrario para aumentarla.  
 
Ajusta la velocidad de la cuchilla según las necesidades de procesamiento. Tenga en cuenta 
que una velocidad demasiado alta puede afectar la calidad del proceso o la seguridad, mientras 
que una velocidad demasiado baja puede reducir la eficiencia. 
 
Verifique que la cuchilla esté subiendo y bajando suavemente y sin problemas a la velocidad 
seleccionada. 
 
Recuerde accionar la perilla de encendido para activar el funcionamiento de la cuchilla, evitar 
dejar la cuchilla baja (superpuesta con la grilla de seleccion de tamaño de picos) esto provoca 
que dicha lamina se caliente y arruine. 
 
Paso 5: Procesamiento de aves 
Una vez que hayas ajustado la temperatura y la velocidad de la cuchilla, estás listo/a para 
comenzar el proceso de despicado de aves. 
 
Paso 6: Apagado del equipo 
Una vez que hayas finalizado el procesamiento de las aves, detenga el mecanismo de 
movimiento de la cuchilla, dejando la misma en la posicion alta y apage la despicadora girando 
el interruptor de de temperatura a la posición "0" (APAGADO). 
 
Desconecta el cable de alimentación de la toma de corriente, espere que el cortador se enfríe 
y cúbralo con un paño o bolsa de plástico para evitar que se llene de polvo o se moje. 

 

Paso 7: Limpieza y mantenimiento 
El equipo debe estar siembre libre de polvo y operar con un sumunistro electrico adecuado, el 
uso con bajas tensiones produce un aumento de corriente provocando el accionar de la 
proteccion (daño del fusible), el cual debera se reemplazado. 
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V. EMPLEO DEL EQUIPO 

1. Después de realizar el encendido del equipo, preste atencion al calentamiento de la 
cuchilla, la misma debe estar de color rojo. En general, el calor del cuchillo debe 
ajustarse hasta un grado ligeramente rojo a rojo anaranjado. 
 

2. Seleccione el orificio de la grilla del selector de cuerdo con el tamaño del ave, y luego 
con su mano izquierda agarre y levante las dos patas del ave, y el pulgar de su mano 
derecha presiona la cabeza del ave, y el dedo índice presiona la garganta del ave, 
coloque un dedo en la boca del ave para que el pico no se cierre y la lengua del animal 
no toque el mecanismo, se recomienda colocar una cinta en el dedo del operador para 
proteger el mismo de la presión del pico del animal. 
 

3.  A continuación, introduzca el pico superior del ave en el orificio de la grilla. Espere a 
que la cuchilla en movimiento caiga. debe esperar de 2 a 3 segundos para que deje de 
sangrar y se cauterise. Luego repita el accionar con el pico inferior. 
 

 
Agarre Ave 

 
Corte Superior de Pico 
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Corte completo de Pico 

 

VI. PUNTOS DE ATENCIÓN 

1. Si descubre que la cuchilla está caliente pero no roja, debe verificar si el tornillo de la 
cuchilla está apretado o no, (realice esta maniobra una vez que la cuchilla esta fría) 
luego revise si hay presencia de óxido en la cuchilla. Si hay presencia de óxido en 
cantidad use una lija al agua fina para quitar el óxido. 

 

2. El cable de alimentación 220 VAC de tres hilos debe contar con la puesta a tierra 
instalada por seguridad. 
 

3. El equipo es provisto con 3 cuchillas, 1 instalada y 2 de repuesto, la misma pierde filo 
por 2 motivos: 
 

1- uso prolongado. 
 

2- empleo con altas temperaturas lo cual provoca que se desafile rapidamente o 
bajas temperaturas, generando un desgaste anticipado. 

Realizar el cambio de dañarse la misma o al perder su correspondiente filo. 

 

¡Enhorabuena! Ahora conoces los pasos básicos para operar una despicadora de aves 
automática.  

VII. GARANTÍA 

Términos de la Garantía 
Los productos vendidos por Campotencia, S.A están garantizados contra defectos de 
fabricación tanto en piezas como en mano de obra durante el período limitado de garantía 
especificado según cada producto. 
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1. Condiciones de la Garantía: 
• El cliente debe presentar la factura de compra del equipo y este certificado de garantía.  
• Campotencia, S.A., acepta reparar durante el período de garantía aquellos productos 

que presenten daños durante su uso normal, de acuerdo a las instrucciones del manual 
de usuario y el propósito para el cual el equipo fue diseñado. 

 
2. Situaciones no cubiertas por la Garantía: 

 
1. El uso incorrecto y la mala instalación.  
2. Si el artículo ha sido intervenido por personal ajeno a la empresa.  
3. Si el daño al artículo ha sido causado por: mugre, polvo, agua, oxidación, hongos, moho, 

fuego, golpes, caídas, fluctuaciones de voltaje.  
4. La garantía no cubre piezas que sufren desgastes sobre la vida útil del producto.  
5. La alteración o modificación de la factura.  
6. El uso incorrecto de fluidos o falta de fluidos.  
7. No cubre daños por exceso de uso, recalentamiento, golpes o falta de aceite.  
8. La garantía no cubre gastos por transporte o fletes de los productos que requieran 

servicio. El periodo de garantía entra en vigencia a partir de la fecha de compra indicada 
en la factura o de la entrega del bien. Si la mercancía fuese enviada favor revisarla 
cuando la reciba, después de 24hs de recibida se considerará como recibida y revisada 
conforme.  

9. La garantía no cubre partes rotas de plástico o metal por golpes. El artículo debe ser 
verificado antes de retirarlo del almacén.  

10. La garantía no cubre partes eléctricas que hayan sido probadas en el almacén, 
revisadas y recibidas conforme.  

11. La garantía no cubre daños por rayos o fluctuaciones eléctricas. 
12. Para hacer uso de la garantía, el bien debe ser entregado en la empresa.  
13. Por mal manejo manual o rotura de implementos por mal manejo.  
14. Si se vence el periodo de garantía estipulado. 

 
PERIODO DE GARANTÍA 
 
Nota: Solo se aceptan devoluciones y cambio de mercancía en buena condición como se 
despachó y deberán estar presentes todos los accesorios que tuviera. 
  

• Las devoluciones por causas no imputables llevaran un cargo mínimo del 20% en 
concepto de manejo. 

• No se hará ningún cambio después de transcurridos 30 días. 
• GARANTIA VALIDA POR 1 MES sobre daños de fábrica.  
• El artículo debe ser entregado en nuestra sucursal de Panamá para su revisión y se le 

dará respuesta dentro de los 15 días después de recibido el mismo. 
 
Para mayor información por favor dirigirse a Campotencia SA o llamar nuestras oficinas en 
Panamá teléfono: 233-6080. 
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